
Einverständniserklärung 
zum Kundenvertrag
für Jugendliche bis 18 Jahre

für

Vorname / Name 

Ge burts da tum 

Ich als Elternteil oder gesetzliche Vertretung bin einverstanden, dass die oben aufgeführte  
minderjährige Person eine Kundenvertrag beim MFIT abschliesst. Es handelt sich dabei  
um folgendes Abonnement:

MFIT Trainingszentrum und der /die Obgenannte treffen folgende  Vereinbarung:

Aboart 

Laufzeit 

Zahlungsintervall 

Vertragsstart 

Nutzungsstart (bei Intervallzahlung) 

Vergünstigung 

* CHF 50.– Reduktion auf Einmalzahlung bei Jahresabo 

Abopreis 

inkl. Mehrwertsteuer (MWST-Nummer: CHE-105.784.711)

 Ich bestätige, dass ich die AGB zur Kenntnis erhalten habe und diese anerkenne.

 Ich verpflichte mich, für sämtliche Forderungen aus vorerwähntem Kundenvertrag  
    solidarisch zu haften.

 Ich bestätige, dass ich die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen habe.

Vorname / Name gesetzliche Vertretung  
 
Telefonnummer für Rückfragen 

Ort / Datum  

Unterschrift gesetzliche Vertretung  

Unterschrift minderjährige Person  

 MFIT Abo  Migros FitnessCard  .....................

 1 Jahr  ½ Jahr   ..... Monate

 Einmalzahlung  Monatsintervalle (ab 16 Jahren) 

 Ausbildungsrabatt bis 25 Jahre*

MFIT | info@mfit.ch | www.mfit.ch
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1.   Geltungsbereich
1.1 Die allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten 

für die Nutzung aller Migros Fitness- und Well-
nessanlagen.

2. Vertragsabschluss
2.1 Der Kundenvertrag ist persönlich und nicht über-

tragbar.
2.2 Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass zur Gewähr-

leistung der visuellen Kontrolle ein Foto von ihm 
erstellt wird. Das Foto dient ausschliesslich zur 
visuellen Kontrolle in den Migros Fitness- und 
Wellnessanlagen. 

3. Informationspflicht
3.1 Der Kunde ist verpflichtet, jede Änderung ver-

tragsrelevanter Daten (z.B. Name, Adresse, 
E-Mail) innert 14 Tagen am MFIT-Empfang oder 
unter info@mfit.ch mitzuteilen.

4. Angebot
4.1 Die Migros Fitness- und Wellnessanlagen bieten 

unterschiedliche Leistungen und Abonnemente 
an. Das Angebot richtet sich nach dem einzelnen 
Vertrag.

4.2 Alle übrigen in den Migros Fitness- und Wellness-
anlagen angebotenen Leistungen sind im Entgelt 
nicht inbegriffen.

4.3 Das Angebot kann jederzeit ändern, wobei kein 
Anspruch auf Rückvergütung oder auf Verlänge-
rung der Abodauer abgeleitet werden kann.

5. Chiparmband
5.1 Eintritts- und Austrittszeiten sowie die Inan-

spruchnahme von nicht im Abopreis enthaltenen 
Leistungen werden mittels Chip elektronisch 
erfasst. Die entsprechenden Buchungen sind ver-
bindlich. Diese Daten stehen dem Kunden für die 
Rückvergütung der Krankenkassenbeiträge und 
als Quittungsbelege zur Verfügung.

5.2 Das Chiparmband ist in den Migros Fitness- und 
Wellnessanlagen gut sichtbar zu tragen. Bei Ver-
lust oder Defekt muss der Kunde ein neues Chip-
armband erwerben. Für allfällige Schäden haftet 
die Person, auf deren Namen das Chiparmband 
lautet.

6. AGB, Hausordnung, Weisungen
6.1 Der Kunde verpflichtet sich, die AGB einzuhalten 

und den Anweisungen des Personals Folge zu 
leisten. Es gelten jeweils die Regeln der besuch-
ten Anlage.

7. Zahlung 
7.1 Der Kunde verpflichtet sich, MFIT für den an-

gebotenen Gebrauch der Trainingsanlagen und 
Trainingsgeräte, für die angebotenen Kurse  
und weiteren Dienstleistungen von MFIT während 
der vereinbarten Dauer eine Entschädigung 
gemäss Preisübersicht (abrufbar unter: www.
mfit.ch) zu bezahlen. Die Entschädigung ist unab-
hängig von der effektiven Nutzung des Angebots. 
Alle übrigen von MFIT angebotenen Leistungen 
sind in der Entschädigung nicht inbegriffen und 
von Kunden zusätzlich zu bezahlen. Unabhängig 
vom vereinbarten Zahlungsintervall muss jede 
Leistung von MFIT im Voraus bezahlt werden.

7.2 Im Falle eines Jahresabos mit monatlichem Zah-
lungsintervall ist der monatliche Betrag gemäss 
Preisübersicht vom Kunden jeweils vor Beginn 
jeden Monats während der Vertragsdauer zu be-
zahlen.

7.3 Im Falle eines Jahresabos mit jährlichem Zah-
lungsintervall ist der Jahrespreis gemäss Preis-
übersicht vom Kunden jeweils vor Beginn  
der Vertragsdauer zu bezahlen.

7.4 Im Falle eines ½-Jahresabo ist der Halbjahres-
preis gemäss Preisübersicht vom Kunden jeweils 
vor Beginn der Vertragsdauer zu bezahlen. 

8. Fristen bei Abos  
mit monatlichem Zahlungsintervall

8.1 Bei Abschluss des Vertrages ist die erste  
Monatsrate und der Anteil des laufenden  
Monats sofort zu bezahlen. 

8.2 Bei Zahlungsverzug wird der Kunde gemahnt 
(erste Mahnung kostenlos, 2. Mahnung mit 
Mahngebühr CHF 10.-). 

8.3 Mit der ersten Mahnung gerät der Kunde in Ver-
zug und schuldet der Migros Ostschweiz einen 
Verzugszins in der Höhe von 5%. Im Falle des 
Verzuges einzelner Raten wird der Gesamtsaldo 
der Vertragslaufzeit fällig.

8.4 Nach der zweiten unberücksichtigten Mahnung 
behält sich die Migros Ostschweiz das Recht vor, 
die Betreibung der gesamten Restforderung bis 
Vertragsende inkl. aufgelaufener Mahngebühren 
einzuleiten. 

8.5 Bei Nichteinhalten von Vertragsbedingungen  
behält sich die die Migros Ostschweiz zudem  
das Recht vor, den Vertrag mit sofortiger Wirkung 
aufzulösen, das Chiparmband und/oder die 
Migros FitnessCard einzuziehen und dem Kunden  
die Nutzung der Angebote und Leistungen in 
allen Studios zu sperren.

9. Haftung
9.1 Die Benützung der Anlagen und Einrichtungen 

der Migros Fitness- und Wellnessanlagen erfolgt 
auf eigenes Risiko. Für Schäden infolge Unfalls, 
Verletzung oder Krankheit ist jegliche Haftung  
der Migros oder seines Personals ausgeschlos-
sen. Der Abschluss einer Versicherung ist Sache 
des Kunden.

9.2 Die Migros Fitness- und Wellnessanlagen haften 
nicht für den Verlust von Effekten, Wertgegen-
ständen, Geld, Kleidern, Chiparmband usw. 
Ebenfalls ausgeschlossen ist jegliche Haftung 
für am Empfang hinterlegte Gegenstände. Der 
Abschluss einer Versicherung ist Sache des 
Kunden.

10. Öffnungszeiten
10.1 Die MFIT Trainingszentren sind täglich während 

den Betriebszeiten geöffnet.
10.2 Die Öffnungszeiten können jederzeit ändern.
10.3 Bei Änderungen der Öffnungszeiten besteht 

keinerlei Anspruch auf Rückvergütung oder auf 
Verlängerung der Abodauer.

11. Betriebseinstellung
11.1 Die vorübergehende oder definitive Schliessung 

oder Teilschliessung einer oder mehrerer Anlagen 
bleibt jederzeit vorbehalten.

11.2 Aus einer Betriebseinstellung besteht kein An-
spruch auf Rückvergütung oder auf Verlängerung 
der Vertragsdauer.

12. Vertragsunterbruch
12.1 Anrecht auf einen Vertragsunterbruch haben alle 

Kunden ab einer Vertragsdauer von 12 Monaten 
unter den unten aufgeführten Voraussetzungen.

12.2 Der Vertragsunterbruch kann auf Antrag des Kun-
den unter folgenden Gründen gewährt werden:

12.2.1 Trainingsunfähigkeit infolge Krankheit, Unfall oder 
Schwangerschaft mit Arztzeugnis und Anfangs- 
und Enddatum (kostenlos; max. 1 Jahr)

12.2.2 Bei einem Ausbildungs- und Arbeitsaufenthalt  
im Ausland mit Beleg vom Arbeitgeber/Schule 
mit Anfangs- und Enddatum (kostenlos; min.  
3 Wochen; max. 1 Jahr)

12.2.3 Bei Militär- und Zivildienst mit Aufgebot als Beleg 
(kostenlos; min. 3 Wochen; max. 1 Jahr)

12.2.4 Ohne Angabe von Gründen und ohne Dokumente 
(Gebühr CHF 50.- pro Unterbruch zwingend 
im Voraus zu bezahlen; Entweder 1, 2, 3 oder 4 
Monate am Stück)

12.3 Ein rückwirkender Unterbruch ist nur bei Unfall, 
Krankheit, Schwangerschaft oder Mutterschaft 
möglich.

12.4 Ein Antrag gemäss Ziffern 12.2.1. – 12.2.3. muss 
mit entsprechenden Dokumenten belegt werden 
(Flugtickets, Bestätigung des Arbeitgebers, Ge-
burtsurkunde, Arztzeugnis, Aufgebot etc.)

12.5 Jeder Antrag muss schriftlich per MFIT-Formular 
(Antrag zum Vertragsunterbruch) erfolgen.

12.6 Die Vertragsdauer kann durch einen Unterbruch 
maximal um ein Jahr verlängert werden.

12.7 Bei einem Missbrauch während der Vertrags-
unterbrechung wird der Kundenvertrag ohne 
Rückerstattung aufgelöst.

12.8 Inhaber einer Migros FitnessCard hinterlegen für 
die Dauer der Vertragsunterbrechung ihre Migros 
FitnessCard und alle dazugehörigen Chiparm-
bänder am Standort der Vertragsunterzeichnung. 
Nach Wiederaufnahme des Trainings wird eine 
neue Migros FitnessCard mit angepasster Gültig-
keitsdauer ausgestellt.

12.9 Die Zeitgutschrift wird lückenlos an die bestehen-
de Vertragsdauer angerechnet. Eine Barerstat-
tung ist ausgeschlossen.

13. Zuwiderhandlungen
13.1 Grobe oder wiederholte Verstösse gegen die 

AGB oder die Weisungen des Personals können 
das Aussprechen eines Hausverbots zur Folge 
haben. Es besteht kein Anspruch auf Rückerstat-
tung des Entgelts.

13.2 Bei Zuwiderhandlungen, insbesondere durch 
Missbrauch des Chiparmbands oder der Migros 
FitnessCard, bleibt die Strafanzeige ausdrücklich 
vorbehalten.

14. Vertragsdauer, Kündigung
14.1 Die Vertragsdauer richtet sich nach dem Vertrag.
14.2 Bei der Zahlung des gesamten Abopreises  

per Einmalzahlung erhält der Kunde vor Ablauf 
der Vertragsdauer eine Offerte zur Vertragser-
neuerung. Mit der erneuten Einzahlung des Ent-
gelts erneuert sich der Vertrag um die gewählte 
Vertragsdauer und der Kunde anerkennt den 
aktuellen Abopreis inkl. den aktuellen Geschäfts-
bedingungen.

14.3 Bei Zahlung mit monatlichen Zahlungsintervallen 
fällt der Abostart jeweils auf den Ersten des Mo-
nats. Bei früherem Nutzungsstart hat der Kunden 
pro Tag eine Gebühr zu bezahlen.

14.4 Bei Zahlung mit monatlichen Zahlungsintervallen 
kann der Vertrag unter Einhaltung einer Kündi-
gungsfrist von 2 Monaten auf Ende der Laufzeit 
gekündigt werden. Der Kunde erhält jeweils 3 
Monate vor Ende der Vertragslaufzeit ein Erinne-
rungsschreiben, in welchem auf die Kündigungs-
frist und die automatische Vertragsverlängerung 
hingewiesen wird.

14.5 Ein Vertragsrücktritt und entsprechende Rück-
erstattungen können nur in Härtefällen wie länger 
dauernder Krankheit, Unfall oder bei definitivem 
Domizilwechsel aus dem Trainingsrayon der MFIT 
Trainingszentren, bei Migros FitnessCard-Abos 
aller Migros Fitness- und Wellnessanlagen (>30 
Kilometer) gewährt werden, wobei kein Anspruch 
darauf besteht. Der Kundenvertrag muss zu-
sammen mit einem schriftlichen Rückerstattungs-
gesuch und den notwendigen Bestätigungen  
wie Arztzeugnis, Arbeitgeberbestätigung, Nach-
weis der Einwohnerkontrolle etc. eingereicht 
werden. Die Höhe einer allfälligen Rückerstattung 
inkl. Abzug einer Administrationsgebühr wird 
individuell berechnet.

15. Datenschutz/Einwilligung  
in Datenbearbeitung

15.1 Der Online-Shop weist darauf hin, dass die im 
Rahmen des Vertragsschlusses aufgenommenen 
Daten zur Erfüllung der Verpflichtung aus dem 
Kaufvertrag erhoben, verarbeitet und genutzt 
werden.

15.2 Der Kunde ist damit einverstanden, dass seine 
Daten sowie ergänzende Daten, die bei der Mi-
gros vorhanden sind oder von Dritten stammen, 
innerhalb der Migros-Genossenschaften und  
des Migros-Genossenschafts-Bunds für die Er-
füllung des Vertrags verwendet werden.

15.3 Eine Weitergabe der Daten ausserhalb der Mig-
ros-Genossenschaften und des Migros-Genos-
senschafts- Bunds erfolgt ausschliesslich unter 
strengen, vertraglichen Datenschutzauflagen an 
externe Dienstleister in der Schweiz oder im  
Ausland, auf Grund gesetzlicher Vorschriften  
an die Strafverfolgungsbehörden oder wenn eine 
Weitergabe zur Wahrung und Durchsetzung be-
rechtigter Interessen der Migros notwendig ist.

16. Bonitätsprüfung und Scoring
16.1 Für das Abschliessen eines Vertrages mit monat-

lichem Zahlungsintervall behält die Migros Ost-
schweiz sich vor, bei geeigneten Informations-  
und Auskunftsstellen (z.B. Behörden, Wirtschafts-
auskunfteien etc.) eine Identitäts- und Bonitäts-
auskunft über den Kunden einzuholen.

17. Überwachung
17.1 Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erklärt sich 

damit einverstanden, dass der Trainingsbereich 
in einzelnen MFIT Trainingszentren zur Sicher-
stellung der Qualitop-Zertifizierung mit Kameras 
überwacht wird. 

18. Änderungen AGB und Hausordnung
18.1 Änderungen der AGB und der Hausordnung sind 

jederzeit vorbehalten.
18.2 Der Kunde wird in diesem Fall in geeigneter Form 

über die Änderungen informiert. Aus einer Än-
derung der allgemeinen Geschäftsbedingungen 
oder der Hausordnung kann der Kunde keine 
Rechte ableiten.

18.3 Es gilt Schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist 
Gossau SG.

MFIT, September 2018 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)


